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CONTRACT DE PRESTĂRI SERVICII 

 

Nr. Beneficiar 14 / 30.03.2026         Nr. Prestator 503 / 30.03.2026 

 

1. PĂRŢILE CONTRACTANTE 
1.1. ORAȘ SÂNTANA, cu sediul în localitatea Sântana, str. Muncii, nr.120 A, jud. Arad,  cod poştal 317280, 
tel. 0357100074, fax 0357100074, C.I.F/C.U.I. 3520121, având contul RO09TREZ24A510103200130X, 
deschis la Trezoreria Arad reprezentată legal prin dl. Tomuța-Daniel Sorin, având funcţia de Primar, 
numită în continuare BENEFICIAR  
şi 
1.2.  S.C. HARRISON CONSULTING & MANAGEMENT S.R.L. cu sediul social în Bucuresti, Sector 1, 
str. Eugen Lovinescu nr. 29, înregistrată la Oficiul Registrului Comerţului Bucureşti sub numărul 
J40/11781/2010, C.U.I. RO27769473, având contul RO15 TREZ 7015 069X XX02 3792 deschis la Trezoreria 
operativa Sector 1 Bucuresti, reprezentată prin dna. Bozga-Terkel Ștefania în calitate de împuternicit al 
S.C. Harrison Consulting & Management S.R.L. – numită în continuare PRESTATOR 

 

s-a încheiat prezentul contract de prestări servicii cu respectarea următoarelor clauze: 

 

2. DEFINIŢII  

2.1.  În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 

a. Contract - prezentul contract şi toate anexele sale; 

b. Beneficiar şi Prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract; 

c. Preţul contractului - preţul plătibil Prestatorului de către Beneficiar conform contractului; 

d. Forţa majoră - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil şi inevitabil, care nu putea fi 

prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea 

contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte 

catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind 

exhaustivă, ci enunţiativă. Nu este asimilată forţei majore lipsa creditelor bugetare; 

e. Zi - zi calendaristică;  

f. Act adiţional - document ce modifică prevederile prezentului contract; 

g. HarrisonApp.ro/”platforma” – platformă informatică online SaaS (Software as a Service), alcătuită 

din mai multe module, pusă la dispoziţie de Prestator, care permite utilizatorilor, în baza unui cont de 

utilizator, să se conecteze şi să utilizeze aplicaţii bazate pe cloud prin internet accesând pagina de internet 

www.harrisonapp.ro; 

h. up-time – timpul în care HarrisonApp.ro este operaţional raportat la o perioadă de o lună de zile ; 

i. Modul – secţiune din cadrul platformei HarrisonApp.ro având anumite specificităţi/funcţii. Modulele 

ce fac obiectul prezentului contract sunt prevăzute la Anexa nr. 1. Accesul la un modul nu implică şi 

accesul automat la un alt modul. În situaţia în care în Anexa nr. 1 este prevăzut unul sau mai multe 

module, pentru accesul la alte module decât cele prevăzute la Anexa nr. 1 se încheie un alt contract, contra-

cost. 

 
 
3. OBIECTUL CONTRACTULUI 
3.1. Obiectul contractului îl reprezintă prestarea de servicii de asigurare acces la utilizarea Modulelor 
incluse în Anexa nr. 1 din cadrul platformei Harrisonapp.ro, astfel: 

http://www.harrisonapp.ro/
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3.1.1. Prestatorul va crea pentru Beneficiar un cont de administrator în platformă conform Anexei nr. 2 şi 
va activa acestuia accesul la Modulele prevăzute în Anexa nr. 1 pe perioada prevăzută la art. 4.2. În situaţia 
în care Beneficiarul detine deja un cont de administrator autentificarea in platforma se va face cu aceleaşi 
date de autentificare după activarea accesului la modulele prevăzute în Anexa nr. 1.  
3.1.2. În baza contului de administrator, Beneficiarul va putea accesa funcţionalităţile modulelor şi va 
putea crea/activa/modifica/revoca celelalte conturi de utilizatori cu acces la Modulele ce fac obiectul 
prezentului contract, pe toată perioada activării acestuia. 
3.2. După prestarea serviciilor prevăzute la art. 3.1. se va încheia proces-verbal de recepţie calitativă şi 
cantitativă a serviciilor prevăzute la art. 3.1., precum şi privind conformitatea funcţionalităţilor şi 
conţinutului platformei în raport cu cerinţele contractuale de la Anexa nr. 1. 
3.3. Pentru serviciile prestate de Prestator Beneficiarul se obligă să plătească preţul contractului conform 
art. 5. 
 
 
4. DURATA CONTRACTULUI 
4.1. Termenul de prestare a serviciilor prevăzute la art. 3.1. este de 30 de zile de la semnarea contractului.  
4.2. Prestatorul va activa accesul la Modulele Harrisonapp.ro conform art. 3.1. pe o perioadă de 24 luni de 
la data activării. 
4.3. Prezentul contract poate fi prelungit, de comun acord, prin act adiţional. 
 
 
5. PREŢUL CONTRACTULUI ŞI MODALITĂŢI DE PLATĂ 
5.1. Preţul total al contractului este de 40050 lei la care se adaugă TVA. 
5.2. Beneficiarul va plăti preţul contractului după încheierea procesului verbal de recepţie a serviciilor 
menţionat la art. 7.3. în 24 tranşe lunare egale în valoare de 1668,75 lei la care se adaugă TVA fiecare, care 
vor fi facturate lunar de către Prestator în perioada 15-31 ale lunii începând cu luna următoare în care s-

a încheiat procesul verbal de recepţie al serviciilor, iar Beneficiarul le va achita în termen de 30 de zile 
de la transmitere. 
5.3. TVA-ul se calculează conform legislaţiei în vigoare la data emiterii facturii. 

 
 

6. DREPTURILE ŞI OBLIGAŢIILE PĂRŢILOR  
6.1. Drepturile şi obligaţiile Beneficiarului: 
6.1.1. Beneficiarul se obligă să plătească Prestatorului preţul contractului conform art. 5. În situaţia în care 
acesta nu achită integral sumele datorate, atunci Prestatorul are dreptul de a suspenda 
serviciile/conturile, în orice fază s-ar afla, fără preaviz, până la achitarea tuturor sumelor datorate. 
Prestatorul va relua serviciile/reactiva conturile după achitarea tuturor sumelor datorate. Durata 
suspendării serviciilor nu intră în calculul termenului prevăzut la art. 4.1. ori a perioadei prevăzute la art. 
4.2.   
6.1.2. Beneficiarul este singurul responsabil cu privire la conţinutul, datele şi acurateţea datelor introduse 
de către acesta în HarrisonApp.ro. 
6.1.3. Beneficiarul este cel care va asigura resursele umane şi materiale în vederea utilizării 
HarrisonApp.ro. 
6.1.4. Beneficiarul este responsabil pentru persoanele cărora li s-a creat cont de acces la platforma 
HarrisonApp.ro. 
6.1.5. Beneficiarul va respecta termenii şi condiţiile de utilizare a HarrisonApp.ro (pe care Prestatorul îşi 
rezervă dreptul să le modifice unilateral prin publicare pe site-ul www.harrisonapp.ro) şi politicile de 
confidenţialitate. 
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6.1.6. Beneficiarul este singurul răspunzător de tipul de computer pe care îl utilizează, de conexiunea şi 
de accesul la internet şi de browserul utilizat pentru accesarea şi folosirea funcţionalităţilor 
HarrisonApp.ro. Se recomandă ca versiunea browserului să nu fie mai veche de 12 luni şi să fie utilizat 
Google Chrome, Mozilla Firefox, Chromium. 
6.1.7. În vederea prestării serviciilor ce fac obiectul prezentului contract Beneficiarul va furniza 
Prestatorului informaţiile şi documentele solicitate de către acesta în maxim 5 zile de la primirea solicitării. 
În sens contrar, Prestatorul are dreptul de a prelungi unilateral perioada prevăzută la art. 4.1. în funcţie 
de întârzierea cu care Beneficiarul a furnizat cele solicitate. 
6.1.8. Beneficiarul se obligă să recepţioneze serviciile. 
6.1.9. Beneficiarul se obligă să utilizeze cu bună credinţă HarrisonApp.ro, fără să prejudicieze drepturile 
şi interesele Prestatorului prin acţiuni precum:  
- transmiterea datelor de autentificare către persone neautorizate (alte persoane decât reprezentanţii 
unităţii Beneficiarului carora li s-a creat cont); 
- refacerea, copierea, decompilarea sau dezasamblarea programului/codului sursă; 
- transmiterea neautorizată a conţinutului regăsit în modulele HarrisonApp.ro către terţi; 
- alte cazuri. 
6.1.10. Beneficiarul este răspunzător pentru respectarea normelor privind procesarea şi transmiterea 
datelor cu caracter personal în vederea executării obiectului prezentului contract. Totodată, Beneficiarul 
acordă Prestatorului dreptul de a procesa datele cu caracter personal necesare aducerii la îndeplinire a 
contractului. 
6.1.11. Beneficiarul este singur responsabil de păstrarea secretului detaliilor de autentificare si a parolelor 
de acces. 
6.1.12. Este interzisă revânzarea, redifuzarea, închirierea, împrumutarea, oferirea spre împrumut sau spre 
documentare a materialelor regăsite pe HarrisonApp.ro sau a unor copii, fragmente, print-screenuri, 
imagini, capturi, înregistrări ale acestora, sub orice formă, unor terţe persoane/instituţii. 
6.1.13. Beneficiarul se obligă să sesizeze Prestatorul în termen de maxim 5 zile de la apariţia a oricăror 
deficienţe în funcţionarea platformei, termenul fiind de decădere. 
6.1.14. Beneficiarul este obligat să achite sumele prevăzute la art. 5 indiferent de gradul de utilizare sau 
accesare a platformei de către utilizatorii acestuia sau prin contul de administrator. 

 
6.2. Drepturile şi obligaţiile Prestatorului: 
6.2.1. Prestatorul se obligă să presteze serviciile prevăzute la art. 3.1. la termenele, pe perioada şi în 
condiţiile prevăzute în prezentul contract. 
6.2.2. Prestatorul nu răspunde de momentele de nefuncţionare sau de funcţionarea defectuoasă a 
HarrisonApp.ro, dacă acestea s-au datorat exclusiv serverului care îl găzduiesc sau unor factori externi ce 
fac ca acesta să nu fie funcţional (precum, dar fără a se limita la: probleme generate de provider-ul de 
internet, de energie electrică, atacuri informatice, defecţiuni hardware etc.). 
6.2.3. Prestatorul nu răspunde de momentele de nefuncţionare sau de funcţionarea defectuoasă a 
sistemelor terţilor prin intermediul cărora se realizează serviciile de transmitere de notificări şi nici de 
alterarea informaţiilor transmise prin intermediul acestora. 
6.2.4. Prestatorul nu răspunde de conţinutul informaţiilor/mesajelor introduse/transmise în/prin 
intermediul HarrisonApp.ro de către Beneficiar sau ceilalţi utilizatori HarrisonApp.ro. 
6.2.5. Prestatorul nu răspunde de utilizatorii desemnaţi de Beneficiar. 
6.2.6. Funcţionalităţile HarrisonApp.ro se vor încadra în limitele prevăzute în Anexa nr. 1 la prezentul 
contract. 
6.2.7. Pentru sumele prevăzute la art. 5 Prestatorul va emite facturi fiscale. 
6.2.8. După expirarea duratei contractuale Prestatorul va mai stoca datele introduse de către Beneficiar o 
perioadă de 30 zile. La expirarea acestei perioade, în situaţia în care părţile nu convin prelungirea 
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contractului ori încheierea unui nou contract având acelaşi obiect, Prestatorul va proceda la distrugerea 
datelor introduse de Beneficiar şi utilizatorii săi în HarrisonApp.ro.   
6.2.9. Prestatorul îşi rezervă dreptul să dezactiveze conturi ca urmare a încălcărilor contractuale ori a 
termenilor şi condiţiilor de utilizare a HarrisonApp.ro de către Beneficiar ori a celorlalţi utilizatori. 
6.2.10. Prestatorul, la solicitarea Beneficiarului, va dezactiva conturi. Beneficiarul îşi asumă răspunderea 
asupra acestei operaţiuni.  
6.2.11. Pe durata valabilităţii dreptului de acces la platformă a Beneficiarului şi utilizatorilor săi, 
Prestatorul va asigura, după caz, următoarele: 
(i) asistenţă tehnică la reconfigurarea sau schimbarea conturilor de utilizatori la solicitarea Beneficiarului; 
(ii) asistenţă tehnică telefonic / e-mail / sistem ticketing / remote desktop connection în zilele lucrătoare, 
intervalul orar 8:00-16:30. 
6.2.12. Prestatorul garantează un up-time a platformei Harrisonapp.ro de 95%. 
6.2.13. Prestatorul va remedia erorile ori defecţiunile care sunt în culpa sa cu privire la funcţionarea 
normală a platformei într-un termen maxim de 10 zile lucrătoare de la sesizare. 
6.2.14. Prestatorul îşi păstrează toate drepturile de proprietate intelectuală asupra platformei şi a 
conţinutului de pe HarrisonApp.ro, Beneficiarul având doar un drept neexclusiv, netransmisibil şi 
temporar de utilizare a acestora pe perioada de valabilitate a contractului. Prin drepturi de proprietate 
intelectuală se întelege drepturile şi beneficiile rezultate din invenţii, brevete de invenţii, mărci, drepturi 
de autor (copyrights), patentabilitate, indiferent de caracterul lor individual sau colectiv, asupra oricărei 
opere de creaţie intelectuală. 

 
 

7. RECEPŢIE ŞI VERIFICĂRI 
7.1. Beneficiarul este obligat să recepţioneze serviciile prestate. 
7.2. După prestarea serviciilor prevăzute la art. 3.1. Prestatorul va comunica Beneficiarului un raport.  
7.3. In termen de maxim 3 zile de la trimiterea raportului mentionat la art. 7.2. Beneficiarul va fi obligat sa 
incheie Proces Verbal de Receptie Servicii sau sa emita obiectiuni intemeiate cu privire la corespunderea 
cantitativa si calitativa a serviciilor, respectiv conformitatea funcţionalităţilor şi conţinutului platformei 
conform prevederilor contractuale. Sub sanctiunea nulitatii, obiectiunile vor descrie in mod precis 
neconcordantele, vor face trimitere la articolele contractuale incalcate, vor fi insotite de probe si vor fi 
comunicate Beneficiarului in scris. Termenul de 3 zile este un termen de decadere, iar neprimirea niciunui 
raspuns in acest interval din partea Beneficiarului ori formularea in termen a unor obiectiuni atacate de 
nulitate echivaleaza cu acordul tacit al acestuia asupra incheierii Procesului Verbal de Receptie Servicii. 
7.4. În situaţia în care obiecţiunile Beneficiarului sunt în termen şi corespund cel puţin cerinţelor prevăzute 
la art. 7.3., iar Prestatorul confirmă existenţa unor deficienţe, acesta din urmă este obligat să remedieze 
deficienţele constatate într-un termen  de maxim 10 zile. După remedierea deficienţelor Prestatorul va 
întocmi un raport de activitate pe care il va comunica Beneficiarului urmând să se reia paşii menţionaţi la 
art. 7.3. 
 
 
8.  ÎNCETAREA CONTRACTULUI 
8.1. Contractul poate înceta după cum urmează: 
8.1.1. La expirarea duratei contractuale.  
8.1.2. Prin acordul părţilor. 
8.1.3. Prin reziliere, în următoarele situaţii: 
8.1.3.1.. De către Beneficiar, în cazul în care Prestatorul nu remediază sesizările Beneficiarului cu privire 
la executarea necorespunzătoare/neexecutarea obligaţiilor din culpa exclusivă a Prestatorului, într-un 
termen de 60 de zile de la transmiterea sesizării. Încetarea produce efecte numai pentru viitor. 
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8.1.3.2. De către Prestator, în cazul în care Beneficiarul depăşeşte termenele de plată prevăzute la art. 5 cu 
mai mult de 60 de zile sau în cazul în care Beneficiarul îşi încală una din obligaţiile sale prevăzute la art. 
6.1. 
8.2. Partea care doreşte să rezilieze contractul conform art. 8.1.3.1 sau 8.1.3.2. este obligată să acorde mai 
întâi un preaviz de remediere de 30 de zile. În situaţia în care cealaltă parte nu efectuează remedierile ce 
se impun, atunci partea în drept poate notifica încetarea de drept a contractului prin adresă scrisă, cu efect 
de la primire, fără a fi necesară intervenţia instanţei ori îndeplinirea unei alte formalităţi. 
8.3. Denunţarea unilaterală a contractului este interzisă. 
8.4. Încetarea contractului nu exonerează părţile de răspundere pentru obligaţiile rezultând din contract 
până la data încetării sau ca urmare a încetării acestuia. 
 
 
9. RĂSPUNDERE CONTRACTUALĂ 
9.1. În cazul în care una dintre părţi nu îşi îndeplineşte obligaţiile contractuale sau şi le îndeplineşte în 
mod necorespunzător, cealaltă parte poate cere despăgubiri pentru prejudiciul creat în limita valorii 
prezentului contract. 
9.2. Pentru întârzieri la achitarea obligaţiilor de plată Beneficiarul datorează penalităţi conform art. 10.1. 
din contract. 
9.3. Pentru întârzieri la executarea serviciilor conform termenelor şi cerinţelor contractuale Prestatorul 
datorează penalităţi conform art. 10.2. 
9.4. Pentru denunţarea unilaterală înainte de termen, formulată în mod expres de către Beneficiar şi 
confirmată de Prestator, Beneficiarul datorează Prestatorului cu titlu de despăgubiri o sumă egală cu suma 
prevăzută la art. 5.1. din care se scade valoarea sumelor deja achitate de către Beneficiar în baza 
prezentului contract.. 
 
 
10. PENALITĂŢI, DOBÂNZI 
10.1. Neplata facturii la termen obligă pe Beneficiar la plata de penalităţi de întârziere în cuantum de 0,05% 
din valoarea sumei neachitate pentru fiecare zi de întârziere. 
10.2. Nerespectarea termenului de prestare a serviciilor conform cerinţelor contractuale îl obligă pe 
Prestator la plata de penalităţi de întârziere în cuantum de 0,05% din valoarea serviciului neprestat la timp 
pentru fiecare zi de întârziere. Beneficiarul poate deduce penalităţile din preţul contractului. 
 
 
11. FORŢA MAJORĂ 
11.1. Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă. 
11.2. Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul 
contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează. 
11.3. Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia 
drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia. La încetarea forţei majore durata contractului 
se extinde automat cu o perioadă egală cu durata suspendării. 
11.4. Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în 
mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării 
consecinţelor. 
11.5. Partea contractantă care invocă forţa majoră trebuie să solicite eliberarea certificatului de forţă majoră 
de la autoritatea competentă în termen de maxim 15 zile de la apariţia evenimentului şi să comunice 
celeilalte părţi o copie după certificatul emis în termen de maxim 3 zile de la primire. 
11.6. Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi încetarea cauzei 
acesteia în maximum 15 zile de la încetare. 
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11.7. Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioadă mai mare de 6 luni părţile 
pot decide încetarea prezentului contract fără a avea efecte asupra obligaţiilor deja scadente la momentul 
încetării. 
 
 
12. CLAUZA DE CONFIDENŢIALITATE 
12.1. Părţile se obligă să păstreze confidenţialitatea datelor, informaţiilor şi documentelor, ca urmare a 
aducerii la îndeplinire a clauzelor prezentului contract. Obligaţia încetează atunci când informaţiile, 
datele, documentele devin publice fără culpa vreunei părţi. 
12.2. Este confidenţial inclusiv conţinutul modulelor HarrisonApp.ro iar Beneficiarul este obligat să nu 
dezvăluie/transmită informaţiile/datele cuprinse către terţi, fără acordul expres al Prestatorului. 
12.3. În vederea aducerii la îndeplinire a obligaţiilor contractuale a Prestatorului, Beneficiarul va transmite 
acestuia informaţii/documente cu caracter confidenţial ori care conţin date cu caracter personal şi 
autorizează în acest sens Prestatorul să le proceseze. Beneficiarul se va asigura că are dreptul să transmită 
informaţiile/documentele în acest scop, iar în situaţiile în care este necesar, acesta va proceda la 
anonimizarea/acronimizarea informaţiilor/documentelor înainte de a fi transmise către Prestator.  
12.4. În situaţia în care, în vederea executării contractului, părţile îşi transmit reciproc date cu caracter 
personal, fiecare parte declară şi îşi asumă că datele cu caracter personal transmise sunt deţinute şi 
transmise spre prelucrare către cealaltă parte, pentru realizarea scopului contractului, cu acordul 
persoanei vizate, respectiv al părţii care le transmite. Reprezintă date cu caracter personal orice informaţii 
privind o persoană fizică identificată sau identificabilă; o persoană fizică identificabilă este o persoană 
care poate fi identificată, direct sau indirect, în special prin referire la un element de identificare, cum ar 
fi un nume, un număr de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe 
elemente specifice, proprii identifăţii salte fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau 
sociale. Părţile se obligă să utilizeze datele cu caracter personal numai în vederea executării şi a dovedirii 
executării prezentului contract. Având în vedere că datele transmise pot face obiectul dovedirii executării 
contractului, acestea vor fi păstrate de părţi pe toată perioada de valabilitate a unităţii. Părţile se obligă să 
asigure măsuri rezonabile de protejare a datelor împotriva dezvăluirii ori accesului neautorizat. Părţile se 
obligă să notifice cealaltă parte în legătură cu orice situaţie de dezvăluire sau acces neautorizat în maxim 
24 de ore de la producerea evenimentului/luarea la cunoştinţă a evenimentului. 
12.5. Beneficiarul este de acord cu figurarea sa pe lista clienţilor Prestatorului în scopuri comerciale şi 
statistice. 
 
 
13. NOTIFICĂRILE ÎNTRE PĂRŢI 
13.1. În accepţiunea părţilor contractante, orice notificare adresată de una dintre acestea celeilalte este 
valabil îndeplinită dacă va fi transmisă la adresa/sediul prevăzută în partea introductivă a prezentului 
contract. 
13.2. În cazul în care notificarea se face prin intermediul serviciior poştale sau curierat, aceasta va fi 
transmisă, prin scrisoare recomandată, cu confirmare de primire (A.R.) şi se consideră primită de 
destinatar la data menţionată de oficiul poştal primitor pe această confirmare. 
13.3. Dacă notificarea se trimite prin fax sau e-mail, aceasta se consideră primită în prima zi lucrătoare 
după cea în care a fost expediată. 
13.4. Notificările prin e-mail se vor face la adresele: 
- pentru Beneficiar contact@primariasantana.ro; 
- pentru Prestator: 

➢ pentru notificări oficiale, solicitări: office@harrison.ro, postimplementare@harrison.ro 
➢ pentru suport tehnic privind utilizarea platformei: support@harrison.ro, telefon 0750478002  sau 

0752065903 disponibil in zilele lucrătoare în orarul de lucru 08:00 – 16:30. 

mailto:office@harrison.ro
mailto:postimplementare@harrison.ro
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13.5. Facturile emise de către Prestator vor fi transmise în format electronic, în înţelesul art. 319 alin. 4 din 
Codul fiscal, la adresa de e-mail contact@primariasantana.ro. 
13.6. Notificările verbale nu se iau în considerare de nici una dintre părţi, dacă nu sunt confirmate, prin 
intermediul uneia dintre modalităţile prevăzute la alineatele precedente. 
13.7. Părţile sunt obligate să se înştiinţeze reciproc, prin adresă oficială scrisă, privind modificarea adresei 
de corespondeţă ori a adreselor de e-mail menţionate la articolele de mai sus, în sens contrar, până la 
momentul primirii unei astfel de comunicări, notificările se vor considera valabil comunicate la adresele 
menţionate anterior. 

 
 

14. LITIGII 
14.1. În cazul în care nu este posibilă rezolvarea litigiilor pe cale amiabilă în termen de 15 de zile, părţile 
se vor putea adresa instanţelor judecătoreşti competente potrivit Codului de procedură civilă de pe raza 
municipiului Bucureşti. 
 
 
15. LEGEA APLICABILĂ CONTRACTULUI 
15.1 Prezentul contract este un contract civil, nu a fost încheiat în urma uneia din procedurile de atribuire 
prevăzute de art. 68 din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, şi va fi interpretat conform legii 
civile din România. 

 
 

16. LIMBA CARE GUVERNEAZĂ CONTRACTUL 
16.1. Limba care guvernează contractul este limba română. 

 
 

17. CLAUZE FINALE 
17.1. Modificarea prezentului contract se face numai prin act adiţional încheiat între părţile contractante. 
17.2. Prezentul contract a fost negociat de către părţi, reprezintă voinţa acestora liber exprimată şi înlătură 
orice altă înţelegere dintre acestea anterioară semnării contractului. Părţile confirmă că fiecare şi toate 
clauzele acestui Contract au fost analizate de Părţi şi negociate în conformitate cu cerinţele şi obiectivele 
acestora, nefiind incidente dispoziţiile Codului Civil privitoare la contracte de adeziune, clauze standard 
şi neuzuale. Prezentul Contract este recunoscut de fiecare Parte ca fiind rezultatul negocierilor purtate 
între acestea, pe parcursul cărora atât Prestatorul cât şi Beneficiarul au avut dreptul de a propune 
modificări/completări ale clauzelor contractuale. 
17.3. În cazul reorganizării părţilor activul şi pasivul se transferă persoanei juridice care le absoarbe ori cu 
care fuzionează. În situaţia în care reorganizarea implică desfiinţarea persoanei juridice semnatare 
contractul încetează de drept. Părţile sunt obligate să notifice apariţia unor astfel de evenimente de îndată. 
17.4. Anexele şi actele adiţionale fac parte integrantă din contract. Anexele sunt: 
- Anexa nr. 1 – Modulele HarrisonApp.ro ce fac obiectul prezentului contract; 
- Anexa nr. 2 – Formular creare conturi utilizatori; 
17.5. În cazul în care orice prevedere a prezentului contract este sau devine ilegală, nulă sau inaplicabilă, 
aceasta nu va afecta legalitatea, validitatea sau aplicabilitatea oricărei alte prevederi a acestuia care, prin 
urmare, va rămâne în întregime legală, valabilă şi aplicabilă. În măsura permisă de lege, orice prevedere 
ilegală, nulă sau inaplicabilă va fi înlocuită cu o prevedere valabilă, care va implementa scopul comercial 
şi economic al prevederii ilegale, nule sau inaplicabile. 
17.6. Semnatarii garantează că au toate împuternicirile necesare semnării valabile a prezentului contract 
în numele şi pe seama părții pe care o reprezintă. 
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17.7. Prezentul contract a fost încheiat într-un număr de 2 (două) exemplare, câte unul pentru fiecare parte, 
astăzi 30.03.2026 data semnării acestuia.  

 

BENEFICIAR 

ORAȘ SÂNTANA 

Reprezentat prin 

Tomuța-Daniel Sorin 

Având funcţia de 

Primar 

Semnătură   Ştampilă 

…………………………………………. 

 

PRESTATOR 

S.C. HARRISON CONSULTING & 

MANAGEMENT S.R.L. 

Reprezentat prin împuternicit 

 

Bozga-Terkel Ștefania 

Semnătură   Ştampilă                

………………………………..…… 

 

 

Secretar general, 

Brîndaș Lavinia 

 

 

Director executiv 

Răuț Sanda Lucia 

 

 

Viza CFP 

 

 

Compartiment achiziții publice, 

Costea Monica Daniela 



 
 

ANEXA NR. 1 

LA CONTRACTUL DE PRESTĂRI SERVICII 

Nr. Beneficiar 14 / 30.03.2026         Nr. Prestator 503 / 30.03.2026 

 

MODULE HarrisonApp.ro INCLUSE 

 

✓ MODUL ORGANIZATIONAL ADMINISTRATIV PRO 

 

Funcţii legate de gestionarea conturilor Beneficiarului 

➢ Asigură acces pe bază de username şi password conturilor solicitate/create de Beneficiar; 

➢ Permite Beneficiarului, prin contul său de administrator, să creeze/modifice/şteargă conturi de utilizatori 

pentru personalul din instituţie; 

➢ Permite Beneficiarului, prin contul său de administrator, să atribuie diferite drepturi de acces/modificare 

pentru conturile de utilizatori create. 

 

Funcţii legate de crearea, gestionarea şi partajarea documentelor/informaţiilor 

➢ Organizează şi gestionează documentele Beneficiarului specifice modulului; 

➢ Permite crearea de documente noi direct în platformă conform structurii specifice modului; 

➢ Permite încărcarea de anexe in format word, txt, jpeg, pdf la documentele create (limita maxima 5 

mb/document creat); 

➢ Asigură codificarea automată a documentelor; 

➢ Asigură actualizarea automată a OPIS-ului de documente cu documentele aprobate; 

➢ Permite aprobarea documentelor în format digital precum şi generarea procesului verbal de aprobare a 

acestora în format digital; 

➢ Are o funcţie de export rapid in format .pdf a tuturor documentelor aprobate în ultima lor versiune; 

➢ Asigură accesul la documente tuturor utilizatorilor. 

 

Arhivare 

➢ Arhivează documentele şi creează periodic copii de siguranţă; 

➢ Salvează informaţii legate de utilizatorii care modifică documentele; 

➢ Păstrează istoricul versiunilor documentelor; 

➢ Asigură accesul la versiunile anterioare. 

 

Librăria de documente 

➢ Include o librărie de modele de documente specifice modulului; 

➢ Permite completarea şi salvarea documentelor din librărie direct în platformă. 

 

Actualizări documentaţie 

➢ Permite actualizarea documentaţiei în funcţie de modificările interne din cadrul unităţii Beneficiarului; 

➢ Permite accesul automat la documentele din librărie actualizate conform modificărilor legislative; 

➢ Permite accesul automat la documentele nou adăugate în librărie. 

 

Notificări 

➢ Comunică utilizatorilor notificări cu privire la modificările realizate de alţi utilizatori asupra documentelor; 

➢ Comunică utilizatorilor notificări cu privire la actualizări în librăria de documente 

➢ Comunică utilizatorilor crearea de noi comisii, modificarea structurii unor comisii deja existente 

 



 
 

Personalizare 

➢ Permite Beneficiarului să introducă detalii despre instituţiile ierarhic superioare sau din subordine 

➢ Permite Beneficiarului să încarce sigla şi antetul instituţiei 

➢ Permite Beneficiarului să configureze comisiile interne, respectiv să emită/încarce deciziile de numire 

 

Suport 

➢ Permite transmiterea de sesizări în sistem de ticketing, cu urmărirea statusului pe ticket şi posibilitatea 

reeditării acestuia 

 

Alte secţiuni 

➢ Include secţiune de noutăţi legislative; 

➢ Include o librărie video cu ghiduri de utilizare a platformei; 

➢ Include o librărie video cu training legislativ corespunzător modulului; 

➢ Are disponibilă o secţiune dedicată pentru sesizări în sistem de ticketing; 

➢ Are disponibilă o secţiune de “News” unde sunt publicate de către Prestator informaţii de interes general şi 

oferte; 

➢ Prestatorul are drept de a plasa pe platformă conţinut cu caracter publicitar privind produse furnizate de 

acesta sau de terţi. 

 

Back-up zilnic automat a datelor cu durată de viaţă 30 de zile 

 

BENEFICIAR 

ORAȘ SÂNTANA 

Reprezentat prin 

Tomuța-Daniel Sorin 

Având funcţia de 

Primar 

Semnătură   Ştampilă 

…………………………………………. 

 

PRESTATOR 

S.C. HARRISON CONSULTING & 

MANAGEMENT S.R.L. 

Reprezentat prin împuternicit 

 

Bozga-Terkel Ștefania 

Semnătură   Ştampilă                

………………………………..…… 

  

 Secretar general, 

Brîndaș Lavinia 

 

 

Director executiv 

Răuț Sanda Lucia 

 

 

Viza CFP 

 

 

Compartiment achiziții publice, 

Costea Monica Daniela 

 



 
 

  

  

ANEXA NR. 2 

LA CONTRACTUL DE PRESTĂRI SERVICII  

Nr. Beneficiar 14 / 30.03.2026         Nr. Prestator 503 / 30.03.2026 

 

 

FORMULAR CREARE CONT ADMINISTRATOR 

 

Denumire unitate  Beneficiar E-mail asociat cont Tip cont 

ORAȘ SÂNTANA contact@primariasantana.ro  Administrator 

 

*Modificarea contului de administrator se face prin act adiţional semnat de către ambele părţi 

 

DATA: 30.03.2026 

 

BENEFICIAR 

ORAȘ SÂNTANA 

Reprezentat prin 

Tomuța-Daniel Sorin 

Având funcţia de 

Primar 

Semnătură   Ştampilă 

…………………………………………. 

 

PRESTATOR 

S.C. HARRISON CONSULTING & 

MANAGEMENT S.R.L. 

Reprezentat prin împuternicit 

 

Bozga-Terkel Ștefania 

Semnătură   Ştampilă                

………………………………..…… 

 
 
 

Secretar general, 

Brîndaș Lavinia 

 

 

Director executiv 

Răuț Sanda Lucia 

 

 

Viza CFP 

 

 

Compartiment achiziții publice, 

Costea Monica Daniela 

 
 

 
 


